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Pojmy ako podniková architektúra a biznis analýza sa často spájajú skôr s korporátnym 
prostredím, no pri správnom uchopení môžu priniesť veľkú hodnotu aj verejnej správe. Hoci 
namiesto zákazníkov či klientov máme úradníkov, podnikateľov a občanov, aj im musíme 
poskytovať služby s reálnym prínosom. Táto prednáška priblíži podnikovú architektúru a biznis 
analýzu, pričom na praktických príkladoch ukáže, ako môžu prispieť k efektívnejšiemu riešeniu 
agiend a životných situácií. 


